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1. Общие положения 

1.1. Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных 

пользователей официального сайта ГБОУ школы № 403 Пушкинского района Санкт-

Петербурга https://403school.spb.ru/ (далее — Сайт), и меры по обеспечению их защиты. 

1.2. Политика разработана в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

Термины и определения, используемые в Политике, подлежат применению и толкованию в 

значении, установленном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных» (далее — 152-ФЗ). Оператор обрабатывает персональные данные с учётом 

требований 152-ФЗ, принятых в его развитие подзаконных актов и 

нормативно-методических документов уполномоченных государственных органов (в том 

числе в сфере информационной безопасности и защиты прав субъектов персональных 

данных). 

1.3. Настоящая Политика применяется исключительно к Сайту и пользователям Сайта 

(далее — Пользователь). Оператор не контролирует и не несёт ответственность за сайты 

третьих лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным на Сайте. 

1.4. Обработка Оператором персональных данных других категорий субъектов 

персональных данных (обучающихся, родителей (законных представителей), сотрудников 

и др.) регламентирована отдельными локальными актами Оператора. 

1.5. Настоящая Политика вступает в силу с момента её публикации на Сайте и действует 

до замены её новой редакцией Политики. 

1.6. Использование Сайта означает согласие Пользователя с настоящей Политикой и 

указанными в ней условиями обработки его персональных данных. В случае несогласия с 

условиями Пользователь должен воздержаться от пользования Сайтом. 
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1.7. Правовыми основаниями обработки Оператором персональных данных являются: 

 Конституция Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

 Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»; 

 Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, информационных 

технологиях и о защите информации». 

Конкретные законные основания обработки (согласие субъекта, исполнение договора, 

законный интерес и иные основания, предусмотренные ст. 6 152-ФЗ) определяются 

применительно к каждой цели обработки, указанной в настоящей Политике. 

1.8. Целью Политики является обеспечение защиты прав и свобод субъектов персональных 

данных при обработке их персональных данных Оператором. 

2. Термины и определения 

2.1. В настоящей Политике используются следующие термины и определения: 

2.1.1. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в 

базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

2.1.2. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 

использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 

систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, 

уничтожение персональных данных. 

2.1.3. Оператор персональных данных (Оператор) — юридическое лицо, организующее и 

(или) осуществляющее обработку персональных данных, а также определяющее цели 

обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, 

действия (операции), совершаемые с персональными данными. 

2.1.4. Персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определённому или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

2.1.5. Пользователь сайта — любое лицо, посещающее Сайт и использующее информацию, 

материалы и сервисы Сайта. 

2.1.6. Сайт — совокупность связанных между собой веб-страниц, размещённых в сети 

Интернет по уникальному адресу (URL), а также его субдоменах. 

2.1.7. Cookies — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на 

устройстве Пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает 

веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта. 

2.1.8. IP-адрес — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, через который 

Пользователь получает доступ к Сайту. 



3. Порядок, условия, сроки обработки персональных данных 

3.1. Условия обработки персональных данных: 

3.1.1. Обработка персональных данных осуществляется на законных основаниях, 

предусмотренных ст. 6 152-ФЗ. В случаях, когда обработка возможна только с согласия 

субъекта персональных данных, Пользователь даёт такое согласие при совершении 

целевого действия (например, при заполнении формы обратной связи). 

3.1.2. Обработка биометрических персональных данных (сведений, характеризующих 

физиологические и биологические особенности человека, на основании которых можно 

установить его личность) Оператором не осуществляется. 

3.1.3. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, Оператором не осуществляется. 

3.2. В случае несогласия Пользователя с условиями настоящей Политики использование 

Сайта и/или доступных на нём сервисов должно быть немедленно прекращено. При отказе 

от обработки файлов cookies Пользователю необходимо отключить их в настройках 

браузера либо прекратить использование Сайта; при этом отдельные функции Сайта могут 

стать недоступны. 

3.3. Персональные данные Пользователей обрабатываются в следующих целях: 

 направление Пользователем отзыва о работе Сайта; 

 оценка качества работы Сайта и предоставляемых сервисов; 

 обеспечение функционирования сервисов Сайта. 

3.4. Перечень обрабатываемых персональных данных в зависимости от целей обработки: 

3.4.1. При направлении отзыва о работе Сайта и оценке качества услуг обрабатываются: 

 фамилия, имя, отчество (при наличии); 

 адрес электронной почты. 

3.5. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии со 

следующими принципами: 

 законность и справедливость обработки; 

 ограничение обработки конкретными, заранее определёнными и законными целями; 

 недопустимость обработки, несовместимой с целями сбора персональных данных; 

 недопустимость объединения баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

 обработка только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки; 

 соответствие содержания и объёма обрабатываемых персональных данных 

заявленным целям обработки; 

 недопущение избыточности персональных данных по отношению к заявленным 

целям их обработки; 

 точность, достаточность и, в необходимых случаях, актуальность персональных 

данных по отношению к целям обработки; 

 принятие мер по удалению или уточнению неполных или неточных данных; 



 хранение персональных данных не дольше, чем этого требуют цели обработки, если 

иной срок не установлен законом; 

 уничтожение персональных данных по достижении целей обработки или в случае 

утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не предусмотрено 

законом. 

3.6. Обработка персональных данных осуществляется с использованием средств 

автоматизации. При этом передача данных происходит по 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; внутри локальной сети 

Оператора передача не осуществляется. Оператор использует необходимые 

информационные технологии и технические средства (включая средства вычислительной 

техники, системы управления базами данных, средства защиты информации и т. п.) для 

обеспечения безопасности персональных данных. 

3.7. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению при наступлении 

следующих условий: 

 достижение целей обработки или истечение максимальных сроков хранения —  

в течение 30 дней; 

 утрата необходимости в достижении целей обработки — в течение 30 дней; 

 предоставление субъектом персональных данных или его законным представителем 

подтверждения того, что персональные данные являются незаконно полученными 

или не являются необходимыми для заявленной цели обработки — в течение 7 дней; 

 невозможность обеспечения правомерности обработки персональных данных —  

в течение 10 дней; 

 отзыв субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 

данных (если обработка допускается только с согласия) — в течение 30 дней. 

3.8. Трансграничная передача персональных данных Оператором не осуществляется. 

3.9. Оператор осуществляет следующие действия с персональными данными: сбор, запись, 

систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передача (распространение, предоставление, доступ), блокирование, 

удаление, уничтожение. Базы данных, в которых хранятся персональные данные, 

расположены на территории Российской Федерации. 

3.10. Оператор прекращает обработку персональных данных в следующих случаях: 

 достижение цели обработки персональных данных; 

 изменение или утрата силы нормативных правовых актов, устанавливающих 

правовые основания обработки персональных данных; 

 выявление неправомерной обработки персональных данных; 

 отзыв субъектом персональных данных согласия (если обработка возможна только 

на основании такого согласия). 

3.11. Уничтожение персональных данных осуществляется в порядке и сроки, 

предусмотренные 152-ФЗ и локальными актами Оператора. 

4. Меры обеспечения безопасности персональных данных 



4.1. Безопасность персональных данных, обрабатываемых Оператором, обеспечивается 

реализацией правовых, организационных, технических и программных мер, необходимых 

и достаточных для выполнения требований законодательства Российской Федерации. 

4.2. Оператором предпринимаются следующие меры для обеспечения безопасности 

персональных данных: 

 назначение ответственного лица за организацию обработки и обеспечение защиты 

персональных данных; 

 ограничение круга работников, имеющих доступ к персональным данным; 

 определение уровня защищённости персональных данных при их обработке в 

информационных системах; 

 установление правил разграничения доступа к персональным данным, регистрация 

и учёт всех действий, совершаемых с персональными данными; 

 ограничение доступа в помещения, где размещены технические средства, 

обеспечивающие обработку персональных данных; 

 учёт машинных носителей персональных данных; 

 организация резервирования и восстановления работоспособности 

информационных систем и данных; 

 установление требований к сложности паролей для доступа к информационным 

системам; 

 антивирусный контроль и предотвращение внедрения вредоносных программ; 

 своевременное обновление программного обеспечения и средств защиты 

информации; 

 регулярная оценка эффективности мер по обеспечению безопасности персональных 

данных; 

 обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и 

принятие мер по устранению последствий; 

 контроль за соблюдением мер безопасности и уровней защищённости 

информационных систем. 

4.3. Сайт функционирует в составе информационной инфраструктуры, соответствующей 

требованиям по защите информации. Безопасность обработки персональных данных 

обеспечивается в том числе в соответствии с требованиями: 

 приказа ФСТЭК России от 18.02.2013 № 21; 

 приказа ФСТЭК России от 11.02.2013 № 17 (при наличии оснований для отнесения 

системы к государственным информационным системам). 

5. Права пользователей Сайта 

5.1. Пользователь Сайта имеет право на получение информации, касающейся обработки его 

персональных данных, в том числе содержащей: 

 подтверждение факта обработки персональных данных Оператором; 

 правовые основания и цели обработки; 

 применяемые способы обработки; 

 наименование и место нахождения Оператора, сведения о лицах, которым могут 

быть раскрыты персональные данные; 

 перечень обрабатываемых персональных данных, источник их получения; 

 сроки обработки и хранения персональных данных; 

 порядок реализации прав субъекта персональных данных; 



 сведения о трансграничной передаче (если осуществляется); 

 иные сведения, предусмотренные 152-ФЗ. 

5.2. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора уточнения, 

блокирования или уничтожения своих персональных данных, если они являются 

неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными либо не являются 

необходимыми для заявленной цели обработки. 

5.3. Запрашиваемая информация предоставляется субъекту персональных данных в 

доступной форме, без включения персональных данных других субъектов, за исключением 

случаев, когда законом предусмотрено их раскрытие. 

5.4. Информация предоставляется в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента обращения. 

Срок может быть продлён не более чем на 5 (пять) рабочих дней при условии направления 

Оператором мотивированного уведомления с указанием причин продления. Запрос должен 

содержать сведения, позволяющие идентифицировать субъекта персональных данных и 

подтвердить его связь с Оператором (реквизиты документа, удостоверяющего личность, и 

иные подтверждающие сведения). 

5.5. Все вопросы в отношении обработки персональных данных следует направлять по 

адресу электронной почты: sch403@obr.gov.spb.ru  

6. Обработка электронных пользовательских данных, включая файлы cookies 

6.1. Оператор может автоматически собирать электронные пользовательские данные 

(включая IP-адрес, данные cookies, сведения о браузере и устройстве) при посещении 

Сайта. Сбор происходит без необходимости совершения Пользователем отдельных 

действий. 

6.2. Достоверность автоматически собранных данных Оператором не проверяется; данные 

обрабатываются в том виде, в котором они поступили с пользовательского устройства. 

6.3. При первом посещении Сайта Пользователю отображается информационное 

уведомление об обработке метрических данных и файлов cookies. Уведомление содержит 

ссылку на настоящую Политику, а также кнопки для принятия условий или закрытия 

уведомления. 

6.4. Сохранение файлов cookies позволяет идентифицировать устройство Пользователя, 

запоминать сеанс работы, сохранять отдельные настройки и предпочтения. Эти данные 

отправляются на сервер Оператора при каждом последующем запросе к Сайту до истечения 

срока действия или удаления cookies с устройства. 

6.5. Обработка файлов cookies необходима для корректной работы Сайта, персонализации 

интерфейса и повышения удобства пользования. 

6.6. Файлы cookies обрабатываются в обобщённом виде и не соотносятся напрямую с 

личными сведениями Пользователей. 

6.7. Принятие условий обработки cookies либо закрытие всплывающего уведомления 

расценивается как согласие Пользователя на обработку этих данных. 

6.8. Если Пользователь не согласен с обработкой cookies, он может: 



 отключить приём cookies в настройках браузера; 

 использовать режим «инкогнито»; 

 прекратить использование Сайта. 

При этом отдельные функции и возможности Сайта могут быть недоступны. 

6.9. Пользователь вправе самостоятельно управлять файлами cookies через инструменты 

браузера, в том числе просматривать, удалять и ограничивать срок их действия. 

7. Ответственность 

7.1. Лица, виновные в нарушении требований 152-ФЗ и иных нормативных актов в области 

персональных данных, несут ответственность, предусмотренную законодательством 

Российской Федерации. 

7.2. Моральный вред, причинённый субъекту персональных данных вследствие нарушения 

его прав или правил обработки персональных данных, подлежит возмещению в 

соответствии с законодательством РФ. Возмещение морального вреда осуществляется 

независимо от возмещения имущественного вреда и убытков. 

8. Заключительные положение 

8.1. Настоящая Политика вступает в силу с момента ее опубликования на Сайте Школы. 

8.2. Школа имеет право вносить изменения в настоящую Политику в одностороннем 

порядке в связи с изменением законодательства РФ. Актуальная версия документа всегда 

размещается на Сайте с указанием даты последнего обновления. 

Редакция от 01.07.2026 г. 
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